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Resumen Ejecutivo

En este informe se listan las actividades realizadas entre el 01-11-2022 y el 30-11-2022.
Este informe comprende actividades de mantencién preventiva y correctiva tanto en los
sitios web como en el servidor donde estan alojados.

Realizado por Revisado por Representante legal

Pablo Ramirez Victor Vinagre Pablo Ra
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1.- Servidor Agencia

Se adjuntan capturas del servicio UpTime Robot que monitorea el servidor de forma remota
y alerta de sus caidas.

Las consultas al sitio de la agencia se realizan mediante protocolo HTTP y las consultas al
VPS se realizan mediante PING a la IP del servidor.

LJ VPS Achee
201.148.107.106

A place to find all the details about your monitors

© Curent Status

il Uptime

A, Response Time

Shows the "instant” that the monitor started returning a response in ms (and average for the displayed period is 282.27ms)
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It was recorded on 2022-12-01 12:23:18 and the
downtime lasted for 0 hrs, 8 mins.

Incidents All events
Incidents

Status Cause Started at Duration Comments

© Resolved No Respanse 2022-12-01 122318 am [} Details
No Response 2022-10-19 11:29.06 am a Details
No Responsc 2022-10-18 20:08:20 am Q Details
No Response 2022-09-24 04:09:55 19m ] Details
No Response 2022-09-02 21:31:08 am Q Details
No Responsc 2022-00-0211:47:52 am Q Details
No Response 2022-09-02 0% 50:59 am Q Details
No Response 2022-07-10 22266101 am a Details

llustracion 1 El servidor presenta un Uptime de 99.96% hasta la fecha para el periodo.
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[J agenciase.org

https://www.agenciase.org
A place to find all the details about your monitors

i Current
i1l Uptime © Current Status

X, Response Time
Shows the "instant” that the monitor started returning a response in ms (and average for the displayed period is 1221.84ms)
M Maflizcconds ol Uptime
(last 24 hours)
(last 7 days)
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It was recorded on 2022-11-18 01:02:21 and the
downtime lasted for O hrs, 14 mins.

ncidents All events
Incidents
Status Cause Started at Duration Comments
© Resolved 503 Service Unavailable (503) 2022-11-18 01:02:21 15m Q Details
© Resolved 503 Service Unavailable (503) 2022-11-02 03:64:23 15m ] Details
© Resolved Connection Timeout 2022-10-18 20:06:49 122m Q Detailz
Connection Timeout 2022-09-25 05:26:33 28m Q

© Resolved Canncction Timcout

2022-09-24 04:23:17 aam ] Detailz
503 Service Unavailable (503) 2022-08-30 D5:60:28 15m 0 Detailz
© Resolved DNS Resclving problem 2022-08-18 07:03:40 3k 30m ] Details

llustracion 2 El sitio web de la agencia no presenté caidas significativas en este periodo. Uptime del 99.97%
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2.- Prevencion, Mantenimiento vy
Administracidon del Servidor VPS

2.1.- Mantencion de Servidor

a) Mantencion preventiva y de seguridad

Respaldo de sitios web: Los respaldos se realizan automaticamente a las 2 a.m. cada dia,
son de caracter incremental. Estos se guardan en el servidor.

Estado de actualizacion

Sitio Wordpress | Plugins | Plugins | No PHP
totales | activos | actualizados
agenciase.org 6.1.1 30 28 2 7.4
educasosteniblechile.cl 5.8.6 10 10 4 7.4
conduccioneficiente.cl 6.1.1 13 13 1 7.4
girolimpio.cl 6.1.1 10 10 3 7.4
blog.acee.cl 6.1.1 17 17 1 7.4
cape.agenciase.org 6.1.1 19 19 2 7.3
selloee.cl 6.1.1 9 9 3 7.4
guiaiso50001.cl 6.1.1 10 8 3 7.4
ecomovilidad.cl 6.1.1 13 13 0 7.4

Los sitios que no estan en la lista no estan bajo nuestra administracion directa o no
cuentan con un cms actualizable.

Para actualizar un sitio es necesario tomar precauciones en caso de que algunas
caracteristicas del sitio dejen de funcionar.

Algunos plugins no estan actualizados ya que fueron modificados manualmente para su
ajuste de funcionalidad o su actualizacion depende de la plantilla.
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b) Mantencién correctiva

Sin actividades durante el periodo.

2.2.- Administracion de Sitios Web

Actividad Descripcion Fecha Tiempo

Instalacion de Se monta WordPress + Xtra para proyecto Mejor | 09-11-2022 2 HH

medios Escuela

Actualizacion Actualizacién de plugins, configuraciones vy | 17-11-2022 2 HH
refuerzo de seguridad

Actualizaciéon Actualizacion y refuerzo de seguridad, instalacién | 18-11-2022 2 HH
y plugin de caché

Desarrollo reunion y actualizacion de contenidos del sitio en | 24-11-2022 4 HH
desarrollo www.mejorescuela.cl

Recuperacion Recuperacion de aplicacién 28-11-2022 2 HH
app.sellocalidadlena.cl. correccién de errores 'y
eliminacién de malware

Recuperacion de Limpieza de malware, actualizacion y refuerzo de | 30-11-2022 4 HH

sitio web seguridad en euroclimachileargentina.org

3.- Apoyo técnico en nuevos proyectos

Sin actividades durante el periodo.

4.- Asesoria de adquisiciones en
productos de informatica y proyectos
de comunicaciones

Sin actividades durante el periodo.
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